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Sitzung Lernortkooperationstreffen (LOK) Protokolldatum: 01.11.2021 

Datum 27.10.2021 von 15:00 bis 16:30 Uhr 

Ort Berufliche Schule City Nord, Tessenowweg 3, 22297 Hamburg 

Anwesende siehe Anwesenheitsliste 

Vorsitz Frau Hühne 
 

Leitung Herr Brunßen Protokoll Herr Brunßen 

 
 
TOP 1 – Verabschiedung des Protokolls der LOK vom 06.11.2019 
Änderungswünsche zum Protokoll der letzten LOK bestehen nicht. 
 
TOP 2 – Wahl eines Mitgliedes des Schulvorstandes und Wahl für den LOK-Vorsitz 
Alle drei Jahre muss der Schulvorstand neu gewählt werden. Hierzu schlägt die LOK des 
Bildungsganges einen Kandidaten vor. Der Bildungsgang der Kaufleute im Gesundheitswesen 
wurde bislang im Schulvorstand durch Herrn Matthies (TK Forderungsrealisierung) vertreten. 
Herr Matthies stellt sich neuen LOK-Teilnehmern vor und erklärt seine Bereitschaft, das Amt 
erneut zu übernehmen. Weitere Interessenten gibt es nicht. Die LOK schlägt Herrn Matthies 
einstimmig bei einer Enthaltung als Vertreter des KiG-Bildungsganges vor. 
Der LOK-Vorsitz wird ebenfalls für alle drei Jahre neu gewählt. Herr Brunßen führt die LOK-
Wahl durch. Frau Boesler (HEK) bietet sich als Kandidatin an und stellt sich kurz vor. 
Geheime Wahl wird nicht gewünscht. Frau Boesler wird einstimmig bei einer Enthaltung als 
LOK-Vorsitzende gewählt. 
 
TOP 3 – Rückblick Schuljahr 2020/21 unter Corona Bedingungen 
Frau Hühne gibt der LOK einen Rückblick des letzten Schuljahres aus der Perspektive der 
Lehrer, das überwiegend im Distanzunterricht durchgeführt wurde. 
 
Zusätzlich stellt sie die Ergebnisse einer Schülerbefragung (siehe Anlage) vor, die von 
Kernstudenten zum Distanzunterricht unter Corona-Bedingungen erstellt wurde, vor. Als Fazit 
der Befragung konnte folgendes festgestellt werden: 
 

• überwiegend gute Unterrichtsorganisation des Online-Unterrichtes 
• den SuS fehlte der persönliche Austausch mit Lehrern und Mitschülern 
• schlechtere Benotung der mündlichen Mitarbeit im Vergleich zum Präsenzunterricht 

 
Die betrieblichen Ausbilder bestätigen, dass sie diese Rückmeldungen auch von ihren 
Auszubildenden bekommen haben. 
 
TOP 4 – Vorstellung der Handelskammer-Abschlussprüfungen Sommer 2021 
Herr Brunßen stellt die Ergebnisse der Sommer-Abschlussprüfung 2021 (siehe Anlage) vor. 
Die BS28 liegt mit einem Punktedurchschnitt von 82 Punkten über dem Hamburger (81 
Punkte) und dem Bundesdurchschnitt (77 Punkte). Im Ländervergleich steht Hamburg (81 
Punkte bzw. die BS28 (82 Punkte) an erster Stelle. Ein schlechteres Abschneiden der 
Absolventen im Vergleich zu den letzten Jahren (Bundesdurchschnitt der letzten drei 
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Prüfungsdurchgänge mit 77 Punkte und BS28-Durchschnitt mit 82/85/81) aufgrund des 
Distanzunterrichtes unter Corona-Bedingungen ist nicht festzustellen. 
 
Im Anschluss stellt Frau Hühne die aktuellen Schülerzahlen der BS28 (siehe Anlage) vor. In 
allen Bildungsgängen sind die Schülerzahlen rückläufig. Lediglich im Bildungsgang der 
Gesundheitskaufleute nehmen die Schülerzahlen zu. 
 
TOP 5 – Unterstützungsmöglichkeiten für Schüler mit Förder- und Assistenzbedarf 
Herr Raschke als Inklusionsbeauftragter stellt das BS28-Konzept für Schüler mit Förder- und 
Assistenzbedarf (siehe Anlage) vor. 
TOP 7 – Verschiedenes 

• die LOK tauscht sich bezüglich der Duz- bzw. Siezkultur in den Ausbildungsbetrieben 
und der Schule aus. 
 

• Frau Schulz (Handelskammer Hamburg) weist die LOK darauf hin, dass die neuen 
Absolventen im Sommer 2022 Registrierungsdaten für die Prüfungsanmeldung 
bekommen. Des Weiteren setzt Frau Schulz die LOK in Kenntnis, wie die Berichtsheft-
abgabe zu erfolgen hat. In diesem Zusammenhang wird an die betrieblichen 
Ausbilder appelliert, die Anlage mit der Feststellung über die Ausbildungsschwer-
punkte bei der Anmeldung zur Abschlussprüfung aussagekräftig zu formulieren. 

 
• Frau Sorge (Marienkrankenhaus) bietet sich an, die nächste LOK in den 

Räumlichkeiten des Marienkrankenhauses durchzuführen. 
 
 
 
 
 
 
Ralf Brunßen 
(Protokollant) 
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Anlage 1: Anwesenheitsliste 
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Anlage 2: Prüfungsstatistik der Abschlussprüfung Sommer 2021 
 
„ 
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Anlage 2: Schülerstatistik der BS28  
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Anlage 3: Handelskammer-Abschlussprüfung Sommer 2021 
 

 

 

 

Prüfungsstatistik der Industrie und Handelskammer 2021 
Beruf: Kaufmann/Kauffrau im Gesundheitswesen 
 bundesweit Hamburg BS28 
Anzahl Teilnehmer 2231 102 72 
davon bestanden 2136 101 72 
Gesamtpunktzahl 77 82 83 
Note 1 (%) 246 (11%) 12 (11,8 %) 11 (15,3%) 
Note 2 (%) 833 (37,3 %) 52 (51 %) 42 (58,3 %) 
Note 3 (%) 754 (33,8 %) 31 (30,4 %) 17 (23,6 %) 
Note 4 (%) 333 (14,9 %) 6 (5,9 %) 2 (2,8 %) 
Note 5 (%) 56 (2,5 %) 1 (1 %) 0 (0 %) 
Note 6 (%) 9 (0,4 %) 0 (0 %) 0 (0 %) 
    
Prüfungsschwerpunkte    
 72 76 77 
Wirtschafts- und Sozialkunde (Teil 2) 71 75 77 
Gesundheitswesen (Teil 3) 81 87 86 
Fallbezogenes Fachgespräch 78 85 87 
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Auswertung der HK-Abschlussprüfungsergebnisse 
für Gesundheitskaufleute – Sommer 2021 

Notenvergleich der Bundesländer 

Bundesland (Teilnehmer) Durchschnitt der 
Punktzahl 

BS 28 (72) 83 
Hamburg (101) 82 
Schleswig-Holstein (74) 81 

Bayern (204) 80 

Hessen (100) 80 

Mecklenburg-Vorpommern (74) 79 

Baden-Württemberg (188) 79 

Rheinland-Pfalz (68) 79 

Saarland (29) 79 

Brandenburg (58) 78 

Thüringen (46) 77 

Niedersachsen (254) 77 

Nordrhein-Westfalen (711)) 76 

Sachsen-Anhalt (80) 76 

Bremen (44) 76 

Sachsen (144) 74 

Berlin (91) 63 
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Rückblick auf den Distanzunterricht und Umfragergebnisse
zum „Digitalen Unterricht zu Corona-Zeiten an der BS28“ –
Kaufleute im Gesundheitswesen

27.10.2021

Rückblick auf den Distanzunterricht

• Unterricht nach Plan über „Webex“-
Konferenzen

• „Padlets“ für alle aktuellen Informationen und 
Materialbereitstellung

• Intranet „Prowim“ zur Materialbereitstellung 
und als Kommunikationsplattform

• Lernmanagementsystem  
„Brightspace“ für Klausuren

BS28-GK-LOK-27.10.20212
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Befragungsaspekte Distanzunterricht

• Technik und Kommunikation

• Persönliches Verhalten

• Zeitgestaltung

• Potential des Online-Unterrichtes für die Zukunft

• Abschließende Bewertung  

BS28-GK-LOK-Umfragergebnisse3

Allgemeine Informationen

• Stichprobenumfang: 112 

• Geschlecht: 92 weiblich, 19 männlich

• Altersspanne: 18 – 32 (Ø 22,8)

• Ausbildungsstand: 1. AJ (0), 2. AJ (51), 3. AJ (61)

• Höchster voriger Bildungsstand:

BS28-GK-LOK-Umfragergebnisse4
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Technik

BS28-GK-LOK-Umfragergebnisse-20215

Technik

BS28-GK-LOK-Umfragergebnisse-20216



01.11.2021

4

Kommunikation

BS28-GK-LOK-Umfragergebnisse-20217

Kommunikation

BS28-GK-LOK-Umfragergebnisse-20218
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Persönliches Verhalten

BS28-GK-LOK-Umfragergebnisse-20219

Zeitgestaltung

BS28-GK-LOK-Umfragergebnisse-202110
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Potential des Online-Unterrichtes für die Zukunft

BS28-GK-LOK-Umfragergebnisse-202111

Abschließende Bewertung

BS28-GK-LOK-Umfragergebnisse-202112
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Thies Raschke – Inklusionsbeauftragter der BS28

thies.raschke@bs28.hamburg

Damit es gerecht zugeht, erhalten Sie alle die selbe 
Prüfungsaufgabe:

„Klettern Sie auf den Baum!“
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Inklusion an der BS28 - Ziele

1. Junge Menschen mit Beeinträchtigungen in der dualisierten Ausbildung unterstützen 

2. Vollständige Teilhabe der SchülerInnen in der beruflichen Bildung als  Voraussetzung 
für eine lebenslange Teilhabe auf dem Arbeitsmarkt

3. Abbau von Barrieren und Schaffen gleicher Voraussetzungen für die SchülerInnen 

3

Wie funktioniert Inklusion an der BS28?

 Unterstützung bei sprachlichen Defiziten

 Organisation von Sprachförderkursen für SchülerInnen, die weniger als 5 Jahre in 
Deutschland sind

Fokus auf den Erwerb einer „beruflichen Sprachfähigkeit“

4

Schwerpunkt: Sprache
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Wie funktioniert Inklusion an der BS28?

 Begleitung der SchülerInnen durch ausgebildete Lerncoaches der BS28, um 

 passende Lernstrategien zu finden, 

 das Zeitmanagement zu optimieren und

 die Ausbildung erfolgreich zu bewältigen

 Unterstützung durch eine Arbeitsassistenz (vorherige Beantragung durch die BS28 beim 
HIBB notwendig)

 Beantragung von Nachteilsausgleichen für die Abschlussprüfung (bei der Handelskammer)

5

Schwerpunkt: Lernen mit und ohne Beeinträchtigung

Inklusion an der BS28

6

Wie funktioniert Inklusion an der BS28?
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Wie funktioniert Inklusion an der BS28?

 Unterstützung durch BeratungslehrerInnen der BS28

 Beratung durch eine Sozialpädagogin

 Enge Verzahnung mit einem Beratungsnetzwerk bestehend aus außerschulischen 
Trägern 

7

Schwerpunkt: Psyche

Wie funktioniert Inklusion an der BS28?

 Unterstützung von SchülerInnen, die ohne Unterstützung die Ausbildung nicht 
fortsetzen oder erfolgreich beenden können

 Stütz- und Förderunterricht (fachtheoretischen und allgemeinbildende Kenntnisse 
– hier insbesondere Deutsch und Mathematik) 

• Stabilisierung der betrieblichen Berufsausbildung 

•Ausbildungsbegleitung + Sozialpädagogische und Psychologische Begleitung

8

AsA Flex
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Wie funktioniert Inklusion an der BS28?

9

AsA Flex

Kontakt:

Ilona Hall
Berufsberaterin vor dem Erwerbsleben

Agentur für Arbeit
Tel: 040 725 76 252

Ilona.hall@arbeitsagentur.de

https://www.arbeitsagentur.de/ausbilden/assistierte-ausbildung-betriebe
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