Sitzung Lernortkooperationstreffen (LOK) Protokolldatum: 17.11.2025

Datum 12.11.2025 von 15:00 bis 16:30 Uhr

Oort Riickenzentrum am Michel,
Ludwig-Erhard-StraBe 18, 20459 Hamburg

Anwesende siehe Anwesenheitsliste

Vorsitz Herr BrunBen Leitung Herr BrunBen Protokoll Herr BrunBen

TOP 1 — Vorstellung der Ausbildung beim Riickenzentrum am Michel

Frau Gesine Besser, Ausbilderin beim Riickenzentrum am Michel, begriiBt als Gastgeberin die
LOK.

Die Auszubildende Julia Barthel aus dem 2. Ausbildungsjahr und Anna-Lena Hartmann aus
dem 1. Ausbildungsjahr stellen ihre Ausbildung beim Rlickenzentrum am Michel vor.

TOP 2 — Verabschiedung des Protokolls der LOK vom 04.12.2024
Anderungswiinsche zum Protokoll der letzten LOK bestehen nicht.

TOP 3 — Aktuelles aus BS28
e Systemumstellung von Prowim zu M365

Bei der BS28 erfolgt zurzeit ein Ubergang von Prowim zu M365 (Outlook), was fiir die
Ausbildungsbetriebe bedeutet, dass sie die Kolleg*innen der BS28 zukiinftig nur noch tber
die Email-Adresse max.muster@bs28.de (weitere Infos sieche PowerPoint-Auszug im
Anhang) erreichen werden.

e Aktuelle Schiiler*innenzahlen
Frau Hihne stellt die aktuelle Beschulung im GK-Bildungsgang vor. Finf neue Klassen sind
eingeschult. Dabei sind erstmalig zwei ,Verkiirzerklassen®, flir Auszubildende, die von
Beginn an eine 2 2-Ausbildung antreten, eingerichtet. Ein spaterer Klassenwechsel flir
Auszubildende, die wahrend ihrer Ausbildung diese verkirzen, ist nicht mdglich.

e Vorstellung neuer Realprojekte
Die Kolleg*innen der BS28 stellen neue Realprojekte und Termine aller Projekte im GK-
Bildungsgang vor.

GK441: KiG Diversity (Herr Kernkamp/Frau Hiihne): 11.06.2026
GK442: KiG Conncet - Gestaltung einer Veranstaltung im Anschluss der LOK
(Herr Kernkamp/Frau Kahl): 23.09.2026
GK443: KiG Starter (Frau Linke/Frau Kahl): 26.09.2026
GK445: KiG Gala (Herr BrunBen/Herr Raschke) 26.06.2026

TOP 4 — Kommunikation zwischen Ausbildungsbetrieben und der BS28

¢ Krankmeldungen von Auszubildenden
Die Klassenlehrer*innen favorisieren digitalisierte Krankmeldungen von den Ausbildungs-
betrieben per Mail. Dabei ist es fiir das Lehrerteam eine groBe Erleichterung, wenn im



Betreff der Mail der volle Name (Vor- und Nachname) der zu entschuldigen Person steht.
Wenn dem Ausbildungsbetrieb bekannt ist, dass eine Arbeitsunfahigkeitsbescheinigung
bzw. ein arztliches Attest vorliegt, sollte dies in der Mail kommuniziert werden. Dadurch
entfallen Riickfragen an die Ausbildungsbetriebe, wenn am Datum der Krankmeldung ein
Leistungsnachweis hatte erbracht werden missen.

¢ Entschuldigungsverhalten der Ausbildungsbetriebe
Die Kolleg*innen der BS28 berichten, dass die Fehlzeiten und Verspatungen in den letzten
Jahren sehr zugenommen haben. Bei mehr als sieben unentschuldigten Verspatungen
werden die Ausbildungsbetriebe informiert. Die Klassenleitungen wiinschen, dass die
betrieblichen Ausbilder*innen ihre Auszubildenden auf haufige Verspatungen aktiv
ansprechen. Die Klassenleitungen entscheiden, ob Verspatungen entschuldigt werden,
unabhangig davon, ob der Ausbildungsbetrieb diese entschuldigt oder nicht.

Herr Benatelli (Handelskammer Hamburg) teilt der LOK mit, dass bei mehr als 66 Fehltage,
unabhangig, ob entschuldigt oder unentschuldigt, die Zulassung zur Abschlussprifung
gefdhrdet sei.

TOP 5 — Vorstellung der Handelskammer-Abschlusspriifungen Sommer 2025

Herr BrunBen stellt die Ergebnisse der Sommer-Abschlussprifung 2025 (siehe PowerPoint-
Auszug im Anhang) vor. Der Hamburger Punktedurchschnitt von 81 Punkten liegt (iber dem
Bundesdurchschnitt (78 Punkte). Im Landervergleich steht Hamburg nach Schleswig-Holstein
und Thiiringen an dritter Stelle.

TOP 6 — Umstrukturierung der Handelskammer Hamburg

Herr Benatelli stellt die Neustrukturierung der Handelskammer Hamburg vor. Herr Benatelli ist
noch bis zur Winter-Priifung 2025/26 unser Ansprechpartner bei der Handelskammer fir die
KiG-Ausbildung. AnschlieBend sind je nach Anliegen (siehe PowerPoint-Auszug im Anhang)
unterschiedliche Ansprechpartner*innen zustandig. Laut Herrn Benatelli werden die Bereiche
»Beratung Duale Ausbildung™ (Herr Knahl) und , Teilnahme-Management" (Frau Harrweg) fiir
die betrieblichen Ausbilder*innen und BS28-Kolleg*innen von Bedeutung sein.

TOP 7 — Austausch iiber betriebliche und schulische Ausbildung

Die betrieblichen Ausbilder*innen und die Kolleg*innen der BS28 tauschen sich tber die Aus-
zubildenden aus.

TOP 8 — Verschiedenes
Es liegen keine Anmeldungen zu ,Verschiedenes" vor.

gez. R. BrunBen

Ralf BrunBen
(Protokollant)



Anlage: Anwesenheitsliste
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Lernortkooperation 12. November 2025
Kaufleute im Gesundheitswesén
Anwesenheitsliste ?
1 | Dirk Buddenberg BARMER Hamburg
2 | Flavio Benatelli Handelskammer Hamburg
3 | Kristina Berg Techniker Krankenkasse
4 | Sandra Bierenbrodt Alida Schmidt-Stiftung
5 | Anja Erdmann Alida Schmidt-Stiftung
6 | Sven Matthies Techniker Krankenkasse
7 | Luisa Carlsen Asklepios Klinik Wandsbek
8 | Yaroslava Saitseva-Shysh Kassenarztliche Vereinigung Hamburg
| 9 | Elvira Dysaev | Reha-Service Loose GmbH
|10 | Lily Schreiber | Marienkrankenhaus
11 | Joel Lenzen KKH Kaufmannische Krankenkasse
( 12 . Annika Boesler HEK Hanseatische Krankenkasse
13 | Franziska Schenck Techniker Krankenkasse
14| Kathrin Matzen Asklepios Kiiniken Hamburg
| 15 | Josephine Posner KRAUTH + TIMMERMANN
|16 | Maren Heuck - Asklepios Klinik Barmbek
|17 Bettina Mater Asklepios Kiinik Nord
[1—8 | Heidi Jager Asklepios Klinik Nord
| 19 | Charlotte Sophla WeiR Asklepios Klinik St. Georg
20 | Joelle Zug Physiotherapie im Centrum
| 21 | Julika Riebesell Med X Medizinische Expertise
(22 yvonne Puder IDEAL Pflege mit Herz GbR )
(23 | sessica Martung IDEAL Pflege mit Herz GbR )
_ 24 | Silvia Grineberg Sanitatshaus Dierbach
25 | Jurgen Woscidlo Elb As
| 26 _ Niklas Leicher Mobil Krankenkasse
|27 | Lena-Katharina Radtke +2 | DAK-Gesundhelt
'» 28 | Melanie Schulz BARMER Hamburg
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BERUFLICHE SCHULE
CITY NORD

Herzlich willkommen zur
Lernortkooperation

Kaufleute im
Gesundheitswesen

12. November 2025
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* Prasentation von
Frau Julia Barthel (GK443)
Frau Anna-Lena Hartmann (GK543)
Frau Ylenia Thielemann (GK543)




BERUFLICHE SCHULE
CITY NORD

Kommunikation mit Lehrer*innen der BS28:
* Fur GK34x-Klassen (3. AJ)
* Fur GK44x-Klassen (2. AJ)

max.muster@prowim.de

> max.muster@bs-citynord.hamburg
max.muster@bs28.hamburg

max.muster@bs28.de

» Fur GK54x-, GK56x-Klassen (1. AJ)

Zukunftig
j> max.muster@bs28.de nur noch!




BERUFLICHE SCHULE
CITY NORD

* 5 neue Klassen eingeschult (Klassenfrequenz
zwischen 18 und 25 Schuler*innen)

» Begrul3ung aller neuen Schuler*innen am
11.09.2025 durch ein Realprojekt der Klasse
GK342



BERUFLICHE SCHULE
CITY NORD

» KiG Explore (GK444): Frau HUuhne u. Frau Linke
» KiG Diversity (GK441): Frau Huhne u. Herr Kernkamp
» KiG Connect (GK442): Frau Kahl u. Herr Kernkamp

,2vollstandigerhalber® auch die bekannten Projekte:
« KiG Starter (GK443): Frau Kahl u. Frau Linke
« KiG Gala (GK445): Herr Brunf3en u. Herr Raschke



Vorstellung der Abschlussprufungs-
ergebnisse Sommer 2025

BERUFLICHE SCHULE
CITY NORD

bundesweit Hamburg Hanﬂ::ilé:r:;mer
Anzahl der Teilnehmer 1860 104 104
davon bestanden 1789 100 100
Bestehensquote 96,2 % 96,2 % 96,2 %
Durchschnitt der Gesamtpunktzahl 78 81 81
Note 1 256 (13,8 %) 14 (13,5 %) 14 (13,5 %)
Note 2 657 (35,3 %) 54 (51,9 %) 54 (51,9 %)
Notenverteilung der Note 3 643 (34,6 %) 25 (24,0 %) 25 (24,0 %)
Teilnehmer Note 4 258 (13,9 %) 10 (9,6 %) 10 (9,6 %)
Note 5 42 (2,3 %) 1 (1,0%) 1 (1,0 %)
Note 6 4 (0,2 %) 0 (0,0%) 0 (0,0 %)
Gesundheitswesen 80 84 84
Geschafts- und
Durchschnitt der Leistungsprozesse in 73 73 73
Punktzahl je Einrichtungen des
Priifungsbereich Gesundheitswesens
Wirtschafts- und Sozialkunde 76 79 79
Fallbezogenes Fachgesprach 77 83 83
100 - 92 Punkte | unter 92 - 81 Punkte I unter 81 - 67 Punkte Iunter 67 - 50 Punkte Iunler 50 - 30 Punkte I unter 30 Punkte
Note 1 = sehr gut | Note 2 = gut INote 3 = befriedigend I Note 4 = ausreichend I Note 5 = mangelhaft I Note 6 = ungeniigend




Vorstellung der Abschlussprufungs-
ergebnisse Sommer 2024

BERUFLICHE SCHULE
CITY NORD

Bundesland Durchschnitt | Bundesland Durchschnitt

(Teilnehmer) Punktzahl (Teilnehmer) Punktzahl

1. Schleswig-Holstein 84 8. Bayern 78
(50) (175)

2. Thuringen 83 10. Niedersachsen 77
(43) (232)

3. Hamburg 81 10. Nordrhein-Westfalen 77
(104) (575)

3. Sachsen 81 12. Bremen 75
(118) (37)

5. Brandenburg 80 12. Hessen 75
(48) (94)

6. Rheinland-Pfalz 79 12. Mecklenburg-Vorpommern 75
(68) (48)

6. Sachsen-Anhalt 79 12. Saarland 75
(40) (25)

8. Baden-Wurttemberg 78 16. Berlin 70
(144) (59)
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6. Umstrukturierung der Handelskammer

GESCHAFTSBEREICH Bl - BERUFSBILDUNG UND PRUFUNGEN

BEREICHSLEITUNG

BIRGIT SCHWEEBERG

STABSSTELLE
CONTROLLING ORGANISATIONSASSISTENZ REFERENTINNREFERENT

BI 1 BERATUNG UND PRUFUNGSEHRENAMT

_Bl.2 - PRUFUNGSMANAGEMENT

KLAUS MANSUTTI HOLGER HOHR

BERATUNG DUALE
BERUFSAUSBILDUNG

Tobias Knahl

berufsbildung@hk24.de
+49 40 36138-701

BERATUNG ANDERE
BERUFSZUGANGSFORMEN

Klaus Mansutti

berufsbildung@hk24.de
+49 40 36138-702

PRUFUNGSEHRENAMT
KAUFLEUTE |
DIENSTLEISTUNGEN

Sarah Persicke

berufsbildung@hk24.de
+49 40 36138-704

PRUFUNGSEHRENAMT
INDUSTRIE | TECHNIK |
IT | VERKEHR

René Grothkopp

berufsbildung@hk24.de
+49 40 36138-706

TEILNAHME-MANAGEMENT

Rebecca Harrweg

berufsbildung@hk24.de
+49 40 36138-700

DOKUMENTE

Thomas Schierbecker

berufsbildung@hk24.de
+49 40 36138-707

PRUFUNGSLOGISTIK

Holger Nedderhut

berufsbildung@hk24.de
+49 40 36138-709

DATENBANKEN

Holger Hohr

berufsbildung@hk24.de
+49 40 36138-712




